
Einbindung von Spontanhelfern
Was Einsatzkräfte hindert, was Einsatzkräften hilft

03. Juli 2024 – Johann Eitzenberger
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Vorstellung

• Vorsitzender Landesfeuerwehrverband Bayern

• Kreisbrandrat Landkreis Garmisch-Partenkirchen

• Beruf: Diplom-Verwaltungswirt (FH)

• 40 Jahre aktiver Feuerwehrdienst

• Hochwasserlagen in Bayern und Rheinland-Pfalz 
1999,2002,2005,2013,2021 und 2024
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Spontanhelfende -Definition

„Spontanhelfende sind Personen, die unabhängig 
von der Anbindung an eine Einsatzorganisation 
bei der Ereignisbewältigung unterstützen wollen. 
Dies tun sie ohne umfangreiche Vorplanung.“

Quelle: BBK Bonn
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Was Einsatzkräfte (be)hindert?- 

➢ Unkoordinierte Hilfeleistung

➢ Hilfeleistung mit Privatfahrzeugen bei gefährdeten oder 

stark beengten Verhältnissen

➢ Hilfe in gefährdeten Bereichen

➢ Anweisungen von Einsatzkräften werden nicht umgesetzt
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Was Einsatzkräften hilft!- 

➢ Koordinierte Hilfeleistung

➢ Erfassung von Spontanhelfern

➢ Einbindung in die Organisation/Struktur

➢ Anmeldung bei einer Führungsstelle

➢ Zuweisung an Einsatzstellen

➢ Arbeiten mit Schutzausrüstung (mind. 

geeignetes Schuhwerk, Handschuhe, 

Gerät –durch organisierte Hilfe 

bereitzustellen!)
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Es hat sich was getan!
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Gemeinsam mehr erreichen!

→ Gefahr im Verzug = Öffentliche Einsatzkräfte

→ Koordinierte Unterstützung der Einsatzkräfte 

durch Spontanhelfer grundsätzlich immer möglich 

und erwünscht! 

Grundsätze:
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Gemeinsam mehr erreichen!

„Ohne die Spontanhelfer wäre hier vor drei 

Jahren bei uns überhaupt nichts gegangen. Sie 

haben bei uns Unglaubliches geleistet!“

Ein Ahranrainer aus Dernau, 2024
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