
Für Freiwilligenagenturen



Wer ist FlexHero?

• Team von 12 Leuten mit dem 
Themenschwerpunkt 

Digitalisierung im Ehrenamt

• Bereiche
• Plattformentwicklung & Technik (4 Leute) 

• Marketing & Community (4 Leute)

• Netzwerkbetreuung und Service (4 Leute)

• Unternehmensform GmbH 
• Finanzierung über Lizenzierung der 

Plattform - Keine Werbung bei Nutzern

• Für Ehrenamtliche immer kostenfrei



Wie funktioniert die Plattform?

• Medium: App Lösung mit 
vorgeschaltetem, webbasierten 
Projekterstellungs- und 
Kommunikations-Tool

• Zielgruppe: digitalaffine Menschen

• Reichweite: lokal & bundesweit –
abhängig von Art der Projekte

Fokus auf organisierte, ehrenamtliche 
Angebote



Vermittlungs-
arbeit

Beratung von 
Organisationen

Netzwerkarbeit     
und Koordination

Projekte

Lobbyarbeit

Mehrwerte für verschiedene Arbeitsbereiche der 
Freiwilligenagenturen

• Erreichbar sein außerhalb der 

Kernarbeitszeit – Kommunikation über 

integrierten Chat

• Onlineverzeichnis, das von FWA und 

Vereinen immer aktualisiert werden kann 

und für Ehrenamtliche ständig erreichbar ist

• Einfacher Einstieg in die Vielfalt von 

Engagementmöglichkeiten 
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Mehrwerte für verschiedene Arbeitsbereiche der 
Freiwilligenagenturen

• Fortbildungsangebot zu verschiedenen 

Thematiken (vor allem Gewinnung)

• Kenntnis über die jeweiligen 

Ansprechpartner in den Organisationen

• Begleitender Support über die gesamte 

Wertschöpfungskette
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Mehrwerte für verschiedene Arbeitsbereiche der 
Freiwilligenagenturen

• Gemeindeübergreifende Vernetzung von 

Organisationen

• Effiziente Koordination mit anderen 

Organisationen / Ehrenamtlichen per Chat

• Spontanhilfe über Community
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Mehrwerte für verschiedene Arbeitsbereiche der 
Freiwilligenagenturen

• Möglichkeit, selbstständig auch eigene 

Projekte zu veröffentlichen

• Kommunikation von 

Fortbildungsmöglichkeiten an Community

• Per Online Projekte Ehrenamtliche auch 

überregional akquirieren
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Mehrwerte für verschiedene Arbeitsbereiche der 
Freiwilligenagenturen

• Argumentationsunterstützung durch zur 

Verfügung gestellte Vermittlungs- und 

Netzwerkkennzahlen

• Berichtsserien über Freiwillige und deren 

Engagement in lokalen Medien



Freinet-Online - Kooperation und Schnittstelle

• Kooperation mit Freinet-Online zur
gemeinsamen Vorteilschaffung für
Freiwilligenagenturen

• Bereits verfügbar: Schnittstelle zum
Übertragen von Angeboten in die
FlexHero App

• weitere Funktionen in Planung

→ Pilotprojektstart am 17.05.21


