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Freiwilligentage
Nutzen. Erfahrungen. Tipps für die Praxis

LAGFA Bayern am 02. Februar 2024. Anneke Gittermann

• https://www.youtube.com/watch?v=BL_X7GelX5Q
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Konzept & Nutzen

Definition 
Freiwilligentag

• „Gutes tun an einem Tag“
• Viele Menschen – Einzelpersonen, 

Gruppen, Firmen – engagieren sich 
gleichzeitig einen Tag lang freiwillig in 
unterschiedlichen gemeinnützigen 
Projekten.

• Idee stammt aus den USA: 
„day of caring“.

• Seit 2001 in Deutschland
• Neue Entwicklungen, z.B. kontakt‘frei‘, 

themenbezogen, Freiwilligentage
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Was einen 
Freiwilligentag 
auszeichnet

• eintägige Mitmach-Aktionen

• verschiedene Einrichtungen

• unterschiedliche Arbeitsbereiche
• Mix aus alten und neuen 

Freiwilligen

• öffentlichkeitswirksam

So kann ein 
Freiwilligentag 
aussehen

• Es ist soweit!

• 10 Uhr: Start in den Organisationen

• 10 – 16 Uhr: Ranklotzen
• 18 Uhr: Ein Fest!
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Wer macht was? Klare Aufteilung (in Kassel)

Die Freiwilligenagentur…
• übernimmt die Projektleitung 

• sammelt und bündelt die 
Mitmachaktionen 

• veranstaltet einen Workshop für die 
Organisationen

• leistet die zentrale Öffentlichkeitsarbeit

• koordiniert die Anmeldungen der 
Freiwilligen

• organisiert das Abschlussfest

Die Organisationen…
• gewährleistet eine*n feste*n Ansprechpartner*in

• stellen alle Materialien und Werkzeuge bereit

• sorgen für fachliche Anleitung

• steht für Fragen zur Verfügung & geben eine 
Wohlfühlgarantie (freundlicher Rahmen, Catering)

• machen Werbung für den Freiwilligentag

• betreiben selbst Akquise von Freiwilligen in ihrem 
Umfeld

• begleiten ‚ihre‘ Freiwilligen zum Fest

Der Nutzen - viele Fliegen mit einer Klappe

Freiwilligentage…
• sind zeitlich überschaubar.

• erschließen neue Zielgruppen.

• sorgen für positive Aufmerksamkeit.
• fördern Kooperation und den Blick übern Tellerrand.

• motivieren nicht nur Freiwillige sondern auch 
Organisationen. 

… win-win-win
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Die Freiwilligen

• „Gutes tun an einem Tag“ –
keine dauerhafte Verpflichtung

• zeitlich überschaubar

• come in and find out

• niedrige Hemmschwelle
• für Firmenteams: Der etwas 

andere Betriebsausflug

Gut für 
jedes Alter
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Gut für 
Teams

Die Organisationen

• können Projekte konzentriert 
umsetzen.

• üben Freiwilligenmanagement 
im Schnelldurchlauf.

• können neue Freiwillige 
gewinnen.

• erreichen positive Darstellung 
nach außen

• … und internen Schwung.
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Eure Stadt / 
Euer Quartier

• wird noch „l(i)ebenswerter“

• lebendige Atmosphäre

• gestärkter Zusammenhalt
• alle sind Puzzleteile eines großen 

Ganzen.

Ein passendes
Projekt entwickeln
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Was ein 
Freiwilligentagsprojekt
ausmacht
- Kriterien -

• Sinnvoll.
• Ergänzung zur ‚Alltagsarbeit‘.
• Projektcharakter.
• Guter Rahmen.

• Geht das auch inklusiv?

Baumscheiben bepflanzen

Gestaltung Eingang Königstorschule

Rasende Reporterinnen
Stolpersteine putzen

Gute Beispiele
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Banker bauen eine Kräuterschnecke

Männer kochen fürs Abschlussfest

Insektenhotel für den 
Internationalen Frauengarten

Vorlesemarathon in der Jugendbücherei

Gute Beispiele

Jede Menge
Projektmöglichkeiten!

…und was sind Eure
drei Top-Ideen?
Brainstormt mal!
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Jetzt wird‘s konkreter

1. Ein einzelnes
FT-Projekt planen

= Perspektive der 
Organisationen, 
die bei sich in der 
Einrichtung ein
Projekt oder 
Aktion anbieten 
wollen

2. Den Gesamt-
Freiwilligentag planen

= Perspektive der 
Agenturen, 
die einen FT in ihrer 
Stadt oder Region 
organisieren möchten

Austausch in Breakoutrooms
Ein einzelnes FT-Projekt planen

1. Das Projekt: Was soll am Freiwilligentag ganz konkret 
umgesetzt werden? Was ist das Ergebnis am Ende des 
Tages?

2. Der Sinn: Was wird mit dem Projekt Gutes bewirkt? 
3. Mögliche Stolpersteine: Welche Hindernisse könnten 

auftreten – bei der Planung, Vorbereitung oder am Tag 
selbst? Und wie könnten wir die verhindern?

Tauscht Euch in Kleingruppen exemplarisch anhand einer 
Projektidee aus und haltet die Ergebnisse fest. 
Wir teilen dann später den Bildschirm für alle.
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Austausch in Breakoutrooms
Einen Gesamt-Freiwilligentag planen

1. Der Sinn: Was wäre das allerbeste Ergebnis – für unsere Stadt 
bzw. Region und für uns als Projektinitiator*innen? 
Welche (nachhaltige) Wirkung wünschen wir uns?

2. Planung konkret: Mit wem können wir kooperieren? 
Wie motivieren wir die Organisationen und finden vielfältige 
Projekte? Wie stellen wir die Qualität sicher, damit alle 
glücklich sind am Ende des Tages?

3. Mögliche Stolpersteine: Was könnten die größten Hindernisse 
sein? Und wie können wir die verhindern?

Tauscht Euch in der Kleingruppe aus und haltet die Ergebnisse 
im Padlet fest. Wir teilen dann später den Bildschirm für alle.

Schneller Gallery Walk
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Lust machen
aufs Engagement

Öffentlichkeitsarbeit 
zum Freiwilligentag

• Presse
• Homepage

• Flyer / Postkarten / Plakate

• Social Media

• Hand in Hand –
Freiwilligenagentur & Organisationen
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Was klingt 
verlockender?

Im Gesundheitszentrum 
einen Steingarten anlegen

ODER

Alpines Flair

… entsteht, wenn Freiwillige fürs 
Gesundheitszentrum einen Steingarten mit 
Bachlauf anlegen und mit Enzian, 
Felsenmargarite, Moosteinbrech und zottigem 
Mannsschild bepflanzen.

Was klingt 
verlockender?

Das fensterlose Rondell vom 
Hochwasserschlamm befreien 
und für Kunstaktionen nutzbar machen

ODER

Bergarbeiter-Feeling

… gibt‘s garantiert für diejenigen Freiwilligen, die 
das Innere des Rondells für die Bastion Kunst e.V. 
mit Hacke und Spaten vom Fulda-Schlamm 
befreien. Ein Einsatzfeld für Unerschrockene!
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Kurz und knackig 
formulieren (Flyer, 
social media)

…oder etwas 
ausführlicher 
(Homepage)
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Make a difference: Den Sinn verdeutlichen

…und bei euch so? 
Was (hat) 
funktioniert?

Austausch im Plenum:
Womit habt Ihr gute 
Erfahrungen gemacht?

- beim Motivieren von 
Organisationen zur Teilnahme?

- bei der Werbung von Engagierten?
- beim Aktivieren von Förderern? 
- …
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Tipps zum Schluss

Vorbereitung ist 
das A und O

• Gut planen
• Arbeit auf mehrere Schultern

verteilen
• Briefing der Organisationen
• Checkliste Freiwilligentag
• Das Rad nicht neu erfinden

Cartoon: I think you should be a 
little bit more specific…
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Dream-Team

Holt Euch Unterstützung
und verteilt die Arbeit auf 
mehrere Schultern.

Foto: Harry Schlindwein

Freiwilligen-
tagsplaner
Zur ausführlichen Step-by-
Step-Beschreibung  siehe
Handbuch Freiwilligentag, 
S. 37 - 39
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Briefing der 
Organisationen
Zur ausführlichen Beschreibung siehe
Handbuch Freiwilligentag, S. 43 - 45

Gut geplant ist 
halb gewonnen

• Wie viele Freiwillige werden benötigt, um das 
Projekt in der vorgesehenen Zeit umzusetzen?

• Welche Freiwilligen aus der eigenen 
Organisation haben Lust mitzumachen?

• Wie kann ich die Nutzer*innen mit einbeziehen?
• …und Freiwillige aus meiner Nachbarschaft?
• Gibt es eine Firma in meinem Umfeld, die ich für 

eine Mitarbeit beim Freiwilligentag begeistern 
kann

• Gibt es die Möglichkeit zur Kinderbetreuung 
oder Mitmachmöglichkeiten? 

35

36



Workshop Freiwilligentag 02.02.2024

www.anneke-gittermann.de 19

• Können Jugendliche mitmachen? 
Wenn ja, ab welchem Alter?

• Betreibt Öffentlichkeitsarbeit. Auch im 
eigenen Haus.

• Wer leitet die Arbeiten (fachlich) an?
• Muss ich besondere 

Sicherheitsvorkehrungen treffen?
• Klärung Versicherungsschutz
• Ist ausreichend Werkzeug vorhanden 

entsprechend der maximalen Anzahl von 
Freiwilligen?

Gut geplant ist 
halb gewonnen

• Liegen alle Materialien (Holz, Nägel, Farbe, 
Folie) bereit?

• Bedenkt die Wetterlage!
• Ist für Essen und Trinken gesorgt?
• Plakate am Eingang
• Garantiert eine adäquate Begrüßung der 

Freiwilligen!
• Dankeschön und netter Abschied
• Dokumentiert die Aktion(en) 

… oder lasst das die Freiwilligen selbst tun:

Gut geplant ist 
halb gewonnen
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Noch mehr Ideen, 
Checklisten, Kopiervorlagen, 
Ablaufpläne, Leitfäden:

Anneke Gittermann:
Handbuch Freiwilligentag. 
Argumente, Erfahrungen, 
Tipps für die Praxis.

2. erweiterte Auflage 2011

www.anneke-gittermann.de

Fotoquellen:
Gittermann, Freiwilligenagentur Halle; Freiwilligenzentrum Kassel, Anneke Gittermann, Pixabay
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